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INNL

Klientu portala lietoSanas noteikumi

1. Definicijas

1.1. INVL Pensiju fonds - IPAS ,INVL Asset Management", reg.nr. 40003605043; AS ,INVL
atklatais pensiju fonds”, red.nr. 40003377918. Abu sabiedribu adrese: Elizabetes iela 10B, Riga, LV-
1010, talr. 67 092 988, e-pasts: info@invl.lv, timekla vietne: www.invl.lv.

1.2. Klients - persona, kura ir valsts fondéto pensiju shémas dalibnieks un/vai persona, kura vélas
noslégt vai ir noslégusi Ligumu ar INVL Pensiju fondu par brivpratigu lidzeklu uzkrasanu pensiju
3. limeni.

1.3. Puses - INVL Pensiju fonds un Klients.

1.4. Klientu portals - INVL Pensiju fonda uzturéts elektronisko pakalpojumu portals, kas pieejams
timek|a vietné www.mans.invl.lv.

1.5. Noteikumi - Sie INVL Pensiju fonda Klientu portala lietoSanas noteikumi.

1.6. Ligums - ligums par brivpratigu lidzeklu uzkrasanu pensiju 3. limeni, kas noslégts starp INVL
Pensiju fondu un Klientu.

1.7. Agentura - Valsts socialas apdrosinasanas agentira, redistracijas numurs 90001669496.

1.8. Konta izraksts - informacija par Klienta aktualo pensijas 2. limeni, kuru, atspogujosanai Klientu
portala, nodod Adentiira, izmantojot tas parzina esoso informacijas sistému, un Valsts digitalas
attistibas adentlira, izmantojot tas parzina esoSo API Parvaldnieka risinajumu. Konta izraksta
atspogulosana notiek tikai sanemot Klienta PiekriSanu.

1.9. Piekrisana - Klienta piekriSana Konta izraksta atspogulosanai. PiekriSana tiek prasita katru
reizi, kad Klients vélas piek|it Konta izrakstam.

1.10. Pensiju plani - pensiju 2. limena ieguldijumu plani un pensiju 3. ITmena pensiju plani.

1.11. PNP - politiski nozimiga persona.

2. Visparigie noteikumi

2.1. Noteikumi nosaka Pusu attiecibas, tiesibas un pienakumus, lietojot INVL Pensiju fonda Klientu
portalu un sniedzot Klientam ar portala lietoSanu saistitu palidzibu. Noteikumi tiek pieméroti, kad
Klients faktiski izmanto Klientu portala pakalpojumus.

2.2. Attiecibas starp Pusém, papildus Noteikumiem, saistoSi ir ligumi, kas ir noslégti starp INVL
Pensiju fondu un Klientu, ka ari spéka esosie Latvijas Republikas normativie akti. Pensiju 3. lmena
planu dokumenti ir pieejami timekla vietné: https://www.invl.com/lat/lv/pensijas/pensiju-
3limenis/pensiju-3limea-iequldijumu-planu-dokumenti. Pensiju 2. limena planu dokumenti ir
pieejami timekla vietné: https://invl.lv/pensija/pensiju-2-limenis/pensiju-2-limena-dokumenti/.

3. Klientu portala elektronisko pakalpojumu sniegsanas nosacijumi
3.1. Klientu portals nodrosina $adus pakalpojumus:
3.1.1. Parskatus un citu informaciju, kas saistita ar Klienta noslégto Ligumu un ta izpildi;

3.1.2. Klienta zinojumu vai citu dokumentu iesniegSsanu INVL Pensiju fondam un to
apstiprinasanu, ja Klientu portala ir pieejams sads pakalpojums;
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3.1.3. Liguma slégsanu ar INVL Pensiju fondu;
3.1.4. Esosa pensiju 2. limena Konta izraksta atspogulosanu;

3.1.5. Informaciju par esosa Klienta izvéléto pensiju 2. limena Pensiju planu un ta atbilstibu
Klienta vecumam. Informacija par izvéléto Pensiju planu tiek atjaunota reizi ceturksni, kad tiek
sanemta aktuala informacija no Adentdras;

3.1.6. Atbilstosaka pensiju 2. limena plana noteiksanu atbilstosi Klienta vecumam vai Klientam
nozimigakajiem kritérijiem;

3.1.7. Izmainu veikSanu pensiju 2. l[imena plana, pieslédzoties portalam www.latvija.gov.lv;

3.1.8. Pensiju 2. lmena planu salidzinasanu, pieslédzoties portalam www.manapensija.lv.

3.2. Pirms Liguma par pensiju 3. limena noslégSanas, Klients sniedz INVL Pensiju fondam visu
nepiecieSamo informaciju, saskana ar INVL Pensiju fonda noteiktiem iek$&jas kontroles sistémas
dokumentiem:

3.2.1. Klienta personas datus (vardu, uzvardu, personas kodu, adresi, talruna numuru, e-pasta
adresi, profesiju), personas apliecinosa dokumenta kopiju, ja nepiecieSams, un informaciju par
mantinieku/-iem;

3.2.2. Noziedzigi iegltu lidzek|u legalizacijas un terorisma un proliferacijas finansésanas
novérsanas likuma noteikto informaciju, pieméram, kads ir Pensiju plana paredzamais iemaksu
lielums un periodiskums, kada ir Klienta saimnieciska vai personiska darbiba, kada ir Klienta
naudas lidzekju izcelsme, ka ari, vai Klients ir PNP, PNP gimenes loceklis un/vai ar PNP ciesi
saistita persona;

3.2.3. citos normativajos aktos noteikto informaciju, ja tada nepiecieSama.

3.3. Klienta identitate tiek parbaudita saskana ar INVL Pensiju fonda iek$&jas kontroles sistémas
dokumentiem un piemé&rojamiem normativajiem aktiem.

3.4. Ja Klients izvairas vai atsakas no nepiecieSamas/pieprasitas informacijas sniegSanas INVL
Pensiju fondam saskana ar normativo aktu prasibam, INVL Pensiju fonds var atteikties veikt
monetaros darijumus vai izbeigt darijumu attiecibas ar Klientu.

3.5. INVL Pensiju fondam ir tiesibas jebkura laika palielinat vai samazinat Klientam sniegto Klientu
portala pakalpojumu apjomu, ka ari noteikt papildu nosacijumus to izmantoSanai.

3.6. PiekriSana personas datu apstradei marketinga nolikiem sniedzama brivpratigi péc Klienta
izvéles.
4. Klienta autentifikacija

4.1. Katru reizi, kad Klients pievienojas Klientu portalam, tas tiek autentificéts viena no sadiem
veidiem:
4.1.1. izmantojot Smart-ID elektroniskas identifikacijas lidzekli;

4.1.2. izmantojot eParaksts elektroniskas identifikacijas lidzekli;

4.1.3. ja INVL Pensiju fonds nodrosSina atbilstoSas tehniskas iespé&jas, Klients var tikt
autentificéts ar citu autentifikacijas veidu.

4.2. Autentifikacijas lidzek|u izmantoSana Klientu portala tiek uzskatita par Klienta parakstu, un
Klients tos var izmantot informacijas pieprasijumam, pazinojumam vai citai darbibai un tam ir tads
pats juridiskais spéks ka rakstiskam dokumentam.

4.3. INVL Pensiju fondam ir tiesibas pieprasit Klientam izmantot Noteikumu 4.1. punkta paredzetos
autentifikacijas lidzeklus, veicot noteiktas darbibas Klientu portala, ka ari pieprasit papildus
apstiprinajumu vai informaciju. Ja Klients nepiekrit $adai darbibai, INVL Pensiju fondam ir tiesibas
neizpildit $adu Klienta uzsakto darbibu.

4.4. Klients apnemas nodrosinat savu autentifikacijas lidzeklu drosibu un konfidencialitati.

4.5. Ja Klients ir konstaté&jis vai vinam ir aizdomas, ka autentifikacijas lidzekli (piemé&ram, Smart-ID
vai eParaksts) ir kluvusi pieejami treSajam personam vai tiek launpratigi izmantoti, Klientam
nekavéjoties javeic autentifikacijas lidzeklu blokéSana pie attieciga pakalpojuma sniedzéja
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(pieméram, Smart-ID vai eParaksts parvalditaja), ka ari jainformé INVL Pensiju fonds darba laika
(darba dienas 8:30-17:30), lai veiktu papildus drosibas pasakumus attieciba uz piekjuvi Klientu
portalam.

4.6. Lai aizsargatu Klienta intereses, INVL Pensiju fondam ir tiesibas blokét Klienta pieeju Klientu
portalam péc savas iniciativas, ja ir aizdomas, ka autentifikacijas lidzekli ir izmantoti |aunpratigi
un/vai ir pieejami treSam personam.

5. Atbildiba

5.1. INVL Pensiju fonds ir atbildigs par Klientu portala un ar to saistito iekS&jo sistému drosibu un
pareizu darbibu. Gadijuma, ja INVL Pensiju fonda saistibas nevar tikt izpilditas treSo pusu vainas dél,
INVL Pensiju fonds ir atbildigs par Sadam personam tikai tad, ja tas ir izmantojis savu saistibu izpildei.

5.2.Klients ir atbildigs par visam darbibam, pieprasijumiem, pazinojumiem un dokumentiem, kas
iesniegti Klientu portala, ka ari par jebkadiem zaud&jumiem, kas radusies, lidz bridim, kad INVL
Pensiju fonds péc Klienta pieprasijuma ir bloké&jis piekluvi Klientu portalam. Klients ir atbildigs par
savu elektroniskas identifikacijas lidzek|u (piemé&ram, Smart-ID vai eParaksts) drosibu un piekluves
kontroli. INVL Pensiju fonds neuznemas atbildibu par zaud&jumiem, kas radusSies So lidzekju
nozaudésanas, izpausanas vai neatlautas izmantoSanas rezultata, neatkarigi no ta, vai tresa persona
ir rikojusies ar vai bez Klienta piekriSanas.

5.3. INVL Pensiju fonds nav atbildigs par klGdainiem datiem, kas noraditi Klienta darbibas Klientu
portala, ja tie ir tehniski pareizi un pareizi uzraditi, izmantojot autentifikacijas lidzeklus. Klients
apstiprina, ka sniedzot, mainot vai aizpildot datus Klientu portala, sniegs tikai pareizus un pilnigus
datus. Jebkurus zaud&jumus un citas negativas sekas, kas izriet no nepareizas vai nepilnigas datu
iesniegSanas, sedz Klients.

5.4. INVL Pensiju fonds nav atbildigs par Klienta nesp€ju izmantot Klientu portala pakalpojumu, ja
tam nav atbilstoSas aparatiiras, programmatiras vai citas iekartas, vai Klientu portals nedarbojas
telekomunikaciju tiklu klimes d€|. INVL Pensiju fonds nav atbildigs par Klienta zaud€jumiem, kas
varétu rasties Saja punkta minéto apstaklu dél.

5.5. Klients ir atbildigs par to, lai Klienta dators, programmatira un cita ierice, kas tiek izmantota,
lai izveidotu savienojumu ar Klientu portalu, ir aizsargata ar visiem atbilstoSiem lidzekliem (ieskaitot
pretvirusu un privatuma aizsardzibas programmas). Klients ir atbildigs par jebkadam negativam
sekam, kas saistitas ar neatbilstosu Klienta sistémas aizsardzibu.

6. Personas datu apstrade

6.1. INVL Pensiju fonds apstrada Klienta personas datus, tostarp tos, kas tiek sniegti ar Klientu
portala starpniecibu, saskana ar datu aizsardzibas normativo aktu prasibam. Informacija par Klienta
tiesibam saistiba ar vina personas datu apstradi, ka ari apstradato datu veidu, apstrades mérkiem
un citiem lietoSanas aspektiem ir sniegta INVL Privatuma politika, kas ir pieejama INVL Pensiju fonda
biroja un timekl|a vietné www.invl.lv. Privatuma politika sniedz ar1 kontaktinformaciju, kur Klientam
ir tiesibas pieprasit jautajumus attieciba uz vina personas datu apstradi.

7. Citi noteikumi

7.1. INVL Pensiju fondam ir tiesibas apturet Klientu portala darbibu svarigu iemeslu d€| (tehniska
profilakse, sistémas uzlabosana, negaiditi traucgjumi utt.). Turklat INVL Pensiju fondam ir tiesibas
apturét, ierobezot vai vispar atcelt Klienta piekluvi Klientu portalam, ja Klients izmanto vai plano
izmantot Klientu portalu parkapjot Noteikumus, iejaucas Klientu portala darbiba, apdraud citu portala
lietotaju tiesibas vai likumigas intereses.

7.2. Attieciga darbiba Klientu portala tiek uzskatita par uzsaktu (attiecigais pieprasijums, pazinojums
vai cits dokuments utt.) taja pasa darba diena, ja Klients to ir apstiprinajis pirms plkst. 17:00 vai
nakamaja darba diena, ja Klients to ir apstiprinajis darba diena péc 17:00.

7.3. INVL Pensiju fonda Klientu portala Klienta ierosinatas darbibas un/vai citi elektroniskie
pakalpojumi tiek sniegti saskana ar Noteikumiem un ar Klienta noslégto Ligumu.

7.4. INVL Pensiju fondam ir tiesibas vienpusé&ji mainit Noteikumus, publicéjot grozitos (atjauninatos)
noteikumus sava majas lapa www.invl.lv ne vélak ka 5 (piecas) darba dienas pirms izmainu stasanas
spéka.
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7.5. Noteikumi stajas spéka un kllst saistosi Klientam bridi, kad Klients, pieslédzoties Klientu
portalam, atzimé izvéles ratinu “Ar Noteikumiem iepazinos” un nospieZ pogu “Piekrist Noteikumiem”,
tad&jadi elektroniski apliecinot, ka ir iepazinies ar Noteikumiem un piekrit to pieméro$anai. Sada
Klienta darbiba ir pielidzinama rakstveida noslégtam ligumam un tai ir tads pats juridiskais spéks.

7.6. Visiem Pazinojumiem un informacijai, ko INVL Pensiju fonds ir nosutijis Klientam, izmantojot
Klientu portalu, ir tads pats juridiskais spéks ka papira forma sagatavotiem un parakstitiem
dokumentiem un tie uzskatami par nosititiem Klientam nakamaja diena péc izsttisanas.



